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1 Inledning

| borjan av 2000-talet inleddes arbetet med en vision och strategi for kommu-
nens arbete med att stédja naringslivets utveckling. Davarande Inregia AB* och
Peter Lundberg genomforde tillsammans med kommunen och representanter for
foretagen i Storfors ett analys- och processarbete’. En vision for Storfors fast-
stalldes 2005 och darefter har ett arbete med handlingsplaner och genomftérande
pagatt.

Kommunen uppdrog 2008 at WSP och Peter Lundberg att genomféra en av-
stdmning av det hittills genomforda arbetet. Avstdmningen har genomforts i sex
steg:

Uppdatering av omvaérldsanalysen
Genomforande av foretagsintervjuer
Genomfodrande av ett foretagsseminarium
Analys av processen

Avstdmning av preliminéra resultat

2L A

Sammanstallning av definitiva resultat och slutsatser samt rapport

I de foljande kapitlen redovisas resultatet av arbetet med avstdmningen.

2 Uppdaterad statistisk analys

Den uppdaterade statistiska analysen omfattar branschernas sysselsattningsut-
veckling, lonesummans utveckling, utbildningsnivans férandring i dagbefolk-
ningen samt forandringen i arbetspendlingen. Perioden mellan 1993 och 2006
har delats upp i tva delperioder, 1993-2003 (perioden fore visionsarbetet) och
1993-2006. Det blir darigenom mdjligt att jamfora utvecklingen fore och efter
visions- och processarbetet. Storfors &r en av Sveriges 20 minsta kommuner
matt i antal sysselsatta 2006. Kommunens storlek har betydelse for en rad till-
vaxtindikatorer. Darfor har utvecklingen i Storfors kommun jamférts med ut-
vecklingen i de 20 minsta kommunerna.

! Numera en del av WSP Analys & Strategi
2 Tillvaxtdelegationen deltog med finansiering av delar av arbetet
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Resultaten av den uppdaterade statistiska analysen ar att Storfors har en stor
industrisektor och liten tjanstesektor &ven vid en jamforelse med de 20 minsta
kommunerna. Den negativa sysselsattningsutveckling som &gde rum i Storfors
1993-2003 har vants till en positiv utveckling mellan 1993 och 2006. Aven i de
20 smakommunerna har en vandning agt rum men i Storfors har vandningen
varit snabbare.

Lonesumman per sysselsatt ar i Storfors omkring 50 000 kronor mindre an i
riket 2006, men ar i niva med genomsnittet i de 20 smakommunerna. Tillvéxt-
takten i I6nesumman per sysselsatt 2003-2006 var nagot langsammare &an i riket
men snabbare &n i de 20 smakommunerna.

Nar det galler utbildningsnivan (andelen i dagbefolkningen med 3-arig hogsko-
leutbildning eller langre) var den i Storfors hélften av rikets niva men nagot
hogre an i smakommunerna 2006. Nar det galler tillvaxttakten i hogutbildade
var den i Storfors arligen langsammare under perioden 2003-2006 &n mellan
1993 och 2003. Denna utveckling i Storfors gar emot trenden i riket och i sma-
kommunerna dar den arliga tillvaxttakten av antalet hogutbildade vara snabbare
under den senare perioden.

Over hela perioden 1993-2006 har bade in- och utpendlingen i Storfors okat.
Den relativt stora 6kning av nettoutpendlingen som dgde rum mellan 1993 och
2003 har stabiliserats mellan 2003 och 2006.

3 FOretagsintervjuer och foretags-
seminarium

3.1 Foretagsintervjuer

Under september manad 2008 intervjuades 11 foretagare om hur de bedomer
kvaliteten &r i den regionala produktionsmiljon idag och i framtiden. Bedom-
ningen gjordes langs en tiogradig skala bade nar det géller nulaget och fram-
tidsbeddomningen. Skalan &r stigande dér tio dr den bésta mojliga produktions-
miljon. Den regionala produktionsmiljon i Storfors beddms vara av hdg kvalité
bade nar det galler dagens situation och framtiden. Det ska papekas att intervju-
erna genomfordes innan den globala finanskrisen brot ut. Resultatet visas o fi-
guren nedan.
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Figuren &r konstruerad sa att kvadranten langst upp till hdger anger en bra pro-
duktionsmiljo bade idag och i framtiden. Langst ner till hoger finns de kombina-
tioner av nulages- framtidsbedomningar som ger en dalig produktionsmiljo.
Tréaffbilden ar samlad i den 6vre hogra kvadranten. Ingen av de intervjuade fo-
retagarna forutspar en forsamring (den ovre vanstra kvadranten). Inte heller for-
utspar nagon foretagare en rorelse fran en dalig produktionsmiljé idag till en bra
produktionsmiljo i framtiden (nedre hogra kvadranten). En av foretagarna be-
domer att produktionsnivan bade idag och framtiden &r dalig.

For att narmare fa en uppfattning av hur foretagarna bedémer olika komponen-
ter i den regionala produktionsmiljon stalldes fragor om marknaden, arbetskraf-
ten, kompetensforsorjning, kapital/dgande, transportinfrastruktur och natverk.

Nar det galler marknaden sa ar bedémningen att expansionen i 6st kommer att
fortsétta. FOretagen i Storfors konkurrerar alltmer med kvalitet och nya tekniska
I6sningar &n med pris. Bruksmentaliteten hammar foretagens utveckling.

Arbetskraftsforsorjningen bedéms vara god och inga flaskhalsproblem fore-
kommer. Det efterfragas mest okvalificerad arbetskraft och ingen forandring av
detta behov kommer att dga rum i framtiden. En marginellt 6kad efterfragan
kommer att finnas pa ingenjorer och projektledare. Aven om det rér sig om en
liten kvantitet ar dessa yrkeskategorier viktiga for foretagens utveckling.

Kompetensforsorjningen fungerar bra idag och inga flaskhalsar bedéms upp-
komma i framtiden. Yrkesprogrammet vid gymnasiet &r den utbildning som &r
viktigast for foretagen. Foretagen har fa kontakter med Karlstad Universitet och
de kontakter som forekommer motsvarar foretagens nuvarande behov. Det finns
dock ett behov av att marknadsfora Storfors gentemot Karlstad Universitet.

Foretagarna uppger att agarna finns utanfor Storfors och att de arbetsstallen

som finns i Storfors ar fjarrstyrda. Pa grund stundande generationsskifte i sma-
foretagen ar agarfragan osaker i framtiden.
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Pa fragan om transportinfrastrukturens betydelse for bedomningen av kvalite-
ten i den regionala produktionsmiljon svarar foretagarna att vagar och végnét ar
viktigast nu och i framtiden (jamfort med jarnvag, flyg och bat). Pendlingsmoj-
ligheterna bor forbattras och anpassas till industrins behov da en del foretag till-
lampar skiftarbete. Flera foretagare angav att det finns ett behov av att utveckla
planeringen av industriomradena.

Nétverksrelationerna mellan foretagen i Storfors ar svagt utvecklade. Detta be-
doms inte som ett stort problem. Relationen till kommunledningen &r mycket
bra och det ar latt att fa kontakt med politiker och tjansteman. Naringslivsradet
anses vara alltfor formaliserat och mera informella kontaktnoder efterfragas.

Det sociala kapitalet har blivit storre vilket manifesteras av fordndrade attityder
(fran lonearbetarkultur och jantelag till en stérre 6ppenhet mot egenforsorjning
och individuella framgangar). Innebdrden av detta ar att bruksmentaliteten av-
tar men takten i forandringen ar langsam.

3.2 Foretagsseminariet

Vid foretagsseminariet medverkade ett tiotal foretagare. Konsulterna presente-
rade resultaten av foretagsintervjuerna (som sammanfattas i avsnitt 3.1). Foreta-
garna verifierade de presenterade resultaten.

Foretagarna fick i grupper diskutera och ge synpunkter pa strategiomraden, mal
och aktiviteter i handlingsplanen. En sammanfattande diskussion dgde sedan
rum. Resultatet av foretagsseminariet &r att foretagarna bedémde att strategiom-
radena och malen isolerade &r relevanta. Det dr dock svart att se kopplingen
mellan dem. Aktiviteterna ansags vara svagt kopplade till malen och darigenom
blir det svart att forsta pa vilket satt de olika aktiviteterna stodjer visionen.
Manga aktiviteter ansags inte vara kopplade till avsatta resurser. Tidsatta delmal
och ansvariga personer saknades.

Nagra overgripande synpunkter framfordes. Den informella kontakten mellan
foretagen och kommunledningen fungerar utmarkt. Daremot ar den formella
kontakten via Naringslivsradet tillkranglad. Foretagarna ansag att kommunens
litenhet gor att det & mojligt att skapa tematiska motestillfallen mellan foreta-
gen och kommunledningen. Néar det géller inriktningen pa arbetet ansags kom-
munen arbeta pa ett utmarkt satt med “hands-on” fragor.
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4  Analys

Med stod av de uppgifter som framkommit vid uppdateringen av den statistiska
analysen, foretagsintervjuerna och foretagsseminariet har en sammanfattande
analys genomforts. De principer som ligger bakom metoden “balanserat
styrkort™ har varit vagledande. Analysen omfattar kopplingen mellan fyra nyck-
elbegrepp: vision, strategiomraden, strategiska mal och handlingsplaner. Enligt
principerna bakom balanserat bor strukturen i ett strategiskt utvecklingsarbete
se som i figuren nedan.

Vision

Strategiomraden
++Det goda livet N
«“Det livdanga larandet

+»Den goda foretagsmiljon

Strategiska mal
Inrikningsmal
Delmdl (kritiska framgingsfaktorer)

Handlingsplaner
Planer for att nd mél och delmél

Innan analysen av dessa kopplingar presenteras kan det konstateras att narings-
livets utveckling i Storfors varit mycket god under perioden 2003-2006 jamfort
med perioden 1993-2003. Det finns tre kritiska framgangsfaktorer bakom denna
positiva utveckling férutom att det har varit generellt goda konjunkturer for fo-
retagen i Storfors:

e Det goda samarbetsklimatet mellan féretagen och kommunledningen

e Attitydférandringar

e En fungerande larprocess

;.wsp 8 Analys & Strategi
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Analysen av kopplingen mellan vision, strategiomraden, strategiska mal och
handlingsplan, ”den roda traden”, sammanfattas i figuren nedan.

Sammanfattning
"Den roda traden”

s Bra! Kvar!
VISIOH/

Strategiomraden - Obalans
+Det godalivet * Kommunens 6vriga
< Det livslanga larandet arbete

gretagsmiljon

. ° » Arbetas om
Strategisk#@ mal « Gor delmél
Inriktningsmal + Koppla dessa till
Delmal (kritiska gangsfaktorer) | | handlingsplanen

H d | . | *» Omarbetas och
anall ngsop 3 ner . kopplas till kommunens
Planer for att na mal och delmal arbete

Visionen ar relevant, realistisk och sammanhallen. Den har ett tillrackligt langt
tidsperspektiv. Visionen &r tydlig och budskapen gar fram utan att vara for kon-
kret. Detta gor att visionen inte behdver andras pa grund av enstaka handelser.
Visionen bor darfor behallas.

Strategiomradena ar relevanta, realistiska och sammanhallna. Det finns dock en
obalans mellan de strategiomradena. Var bedomning &r att obalansen har upp-
kommit av att visionen inte har slagit igenom i arbetet inom de delar av kom-
munens arbete som bestar av karnverksamheten. Av de tre strategiomradena har
den goda foretagsmiljon” natt langst och ar mest genomarbetad och forankrad.

Den storsta bristen, som kan beskrivas som ett brott i den “roda traden” har lo-
kaliserats till de strategiska malen. Vad som har hant ar att inriktningsmal finns
formulerade pa pappret och ar kopplade till strategiomradena. Men i arbetet
med handlingsplanen har de strategiska malen (inriktningsmalen) tappats bort.
Detta manifesteras i en handlingsplan som saknar koppling till de strategiska
malen. Konsekvensen blir att det svart harleda pa vilket satt aktiviteterna i hand-
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lingsplanen stddjer visionen, precis som foretagarna framholl vid féretagssemi-
nariet.

| analysen har ett antal brister i handlingsplanen identifierats. Kopplingen mel-
lan mal och aktiviteter ar svag eller saknas helt. Ett antal aktiviteter ar inte rele-
vanta och bor tas bort eller omarbetas. Ett exempel &r att aktiviteter att stodja
nyforetagande i allménhet och innovativt nyféretagande (entreprendrskap) bor
genomforas i samverkan med andra kommuner och organisationer. De flesta
aktiviteter &r inte kopplade till avsatta resurser vilket gor att det ar omojligt att
gora en bedomning av forhallandet mellan kostnad och nytta. Dessutom saknas
tidsatta delmal och ansvarig personer vilket gor att ansvarsfordelningen vid ge-
nomforandet ar oklar.

5 Rekommendationer

Utifran analysens resultat formuleras fem rekommendationer. Dessa presenteras
i punktform nedan.

1. Skapa forutsattningar for att hela verksamheten arbetar med samma
program. Det handlar om att integrera den kommunala karnverksamhe-
ten i visionsarbetet.

2. Overvag en gemensam samlad marknadsforing av Storfors.

3. Fast storre uppmarksamhet vid smaforetags- och entreprenorskapsfra-
gorna men aktiviteterna bor goras i samverkan med foretagen, andra
kommuner och andra organisationer (t ex kompetenscentra, Innova och
Designstudio VVarmland).

4. Se over Naringslivsradets funktion och Gvervag att infora och utveckla
tematiska moten dér deltagandet styrs av vilken inriktning respektive
mote har.

5. Omarbeta utvecklingsprogrammet med utgangspunkt fran géllande vi-
sion och strategiomraden. Utarbeta/omarbeta de strategiska malen (in-
riktningsmalen) och koppla dessa till en handlingsplan dar ett tydligt
sammanhang kan aterfinnas med foreslagna resurssatta aktiviteter.

6 Forslagens forankring

| syfte att forankra analysens resultat bland ledande politiker, tjansteman och
foretagare holls ett dialogseminarium i november 2008. Liksom vid foretagsse-
minariet presenterade konsulterna sin analys, dock mera genomarbetad. | grup-
per fick deltagarna diskutera de olika forslagen for att sedan samlas till en sam-
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manfattande diskussion. De fem rekommendationerna vann stor respons bland
samtliga deltagare.

Forutsattningarna for att utifran den plattform som analysen anlagt genomféra

en fortsatt process i arbetet med att stodja utvecklingen i Storfors ar darfor
mycket goda.
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WSP ar ett globalt foretag som erbjuder kvalificerade konsulttjanster
for samhalle och milj6. Med drygt 250 kontor varlden 6ver och mer
an 9 500 medarbetare ar WSP ett av de stdrsta konsultféretagen i
Europa och bland de tio stérsta i varlden. Verksamheten bedrivs hu-
vudsakligen i Storbritannien och Sverige, men ocksa i 6vriga Europa,
USA, Afrika och Asien.

| Sverige & WSP ett rikstdckande konsultforetag med ca
1900 medarbetare. Verksamheten bedrivs inom féljande affarsomra-
den: WSP Analys & Strategi, WSP Byggprojektering, WSP Environ-
mental, WSP International, WSP Management, WSP Samhallsbygg-
nad och WSP Systems.

WSP Analys & Strategi Telefon 08-688 60 00 &l
Arenavégen 7 Fax 08-688 69 16 ﬂ.w P

121 88 Stockholm-Globen WWw.wspgroup.se



